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Start bouw Huiskamer!

De voorbereidingen hebben lang
geduurd maar op 28 oktober 2009
gingen we officieel van start met de
bouw van de Ronald McDonald Huis-
kamer. Lees verder op pagina 3

Lege fles, volle steun

Onder het motto ‘Geef met uw lege fles
volle steun’ doen acht filialen van Albert
Heijn in Utrecht mee aan een statie-
geldactie voor het Ronald McDonald
Huis. Lees verder op pagina 4

Operazangeres Hebe Dijkstra

Hebe Dijkstra doet zelf met een ruime
zwaai de deur open van het Ronald
McDonald Huis. Een golf van energie
komt je tegemoet. Lees verder op
pagina 5
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McDonald Vakantie-
Resan M osun
Hues (meci en Sport & Spel-

locaties het internationale logo van
Ronald McDonald House Charities
voeren.

De dag waarop de ziekte bij Stefan
begon, staat in het geheugen gegrift van
zijn ouders Roel en Monique Harms:

25 maart 2008. Ook de dagen daarop-
volgend beschrijven de ouders als was
alles kortgeleden gebeurd.

Het begon op Paasochtend met wat
griepklachten. De elfjarige Stefan had
totaal geen interesse in het zoeken van
de verstopte paaseieren. Hij wilde

's avonds geen tv kijken en lag al heel
vroeg in bed. Zijn ouders dachten aan
een griepje of de ziekte van Pfeiffer.

De dag erop ging hij naar het ziekenhuis
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in Apeldoorn en daar werden allerlei
onderzoeken gedaan. Ze kregen al snel
te horen dat het leukemie was. De schrik
sloeg hen om het hart, omdat deze
ziekte ook al naaste familieleden van
Monique had getroffen.

De volgende dag werd Stefan per
ambulance naar het Wilhelmina Kinder-
ziekenhuis overgebracht. Zijn ouders
namen hun intrek in het Ronald McDo-
nald Huis.'En daar waren we blij mee’,
vertelt Roel Harms. ‘Je bent volledig van
de kaart en dan heb je ineens gewoon
een klein ‘appartementje’ voor jezelf.



Een slaapkamer met alles erop en
eraan, een douche en een
toilet. En beneden een keuken
waar allerlei voorzieningen
aanwezig zijn. Dat is precies
wat je nodig hebt’, vervolgt
Monique. ‘Een huis van alle
gemakken voorzien.’

In het ziekenhuis werd Stefan
verder onderzocht en werd hen
verteld dat Stefan aan een bijzon-
dere vorm van leukemie leed:
AML. Een ziekte die maar twintig keer
per jaar wordt vastgesteld en de behan-
deling ervan zou zeker een half jaar
duren. Een zware tijd van chemokuren
brak aan voor Stefan en zijn ouders.
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Vader Roel vertelt: ‘In april kreeg Stefan
tien dagen chemo, acht dagen in mei,
zes in juni en tenslotte vijf in juli. De
chemo’s hadden alle kleuren van de
regenboog: van smurfenblauw tot
felrood en helder geel. Dit is voor de
veiligheid. De chemokuren werden wel
drie keer gecheckt voordat ze het
lichaam van Stefan in gingen.” ‘Wat zo’n
lichaam niet allemaal te verstouwen
krijgt’ verzucht Stefans moeder Moni-
que, ‘Stefan was echt een kanjer.’

Aan het eind van dat schooljaar kwamen
Monique en Roel met het verzoek of de
schoolklas van Stefan mocht komen
picknicken in de tuin van het Ronald
McDonald Huis. De picknick was een
einde-schooljaar-activiteit waar Stefan
dan toch nog aan kon deelnemen. Met
door de klas gemaakte fruitsalade en
pizza's en blikjes drinken van het Huis
werd het een fantastisch buitenfeest.
De ouders van Stefan vertellen dit
verhaal op een moment dat ze wéér in
het Ronald McDonald Huis zijn. Vorig
jaar zomer vertrok Stefan naar huis
omdat het heel goed met hem ging.
Maar helaas kwam de leukemie weer
terug en begon voor het gezin Harms
het hele verhaal weer van voren af aan.
Nu echter met de ervaringen van het
vorige jaar al in hun rugzak.

Roel Harms vertelt: ‘Over die vorige

Broer Melvin en zijn vriendin Kimberley

periode heb ik een dagboek bijgehouden,
met daarin de ervaringen met Stefans
ziekte. Maar ook al de gevoelens daarbij
kon ik er in opschrijven. Nooit gedacht
dat er misschien wel een deel twee zou
volgen.’

‘Ik schrijf nu geen dagboek’, vervolgt
Roel, 'maar we houden wel een weblog
bij over hoe het met Stefan gaat. Er zijn
veel mensen die met ons meeleven. Op
die manier hou je contact met de
achterban. Er zijn ook heel wat mensen
die ons hier opzoeken. We vinden het
erg fijn dat we ze dan gastvrij in dit
Ronald McDonald Huis kunnen ontvan-
gen. Een kopje koffie drinken in de
woonkamer of een biertje in de tuin.’
Dat er meegeleefd wordt met Stefan
bleek wel op de dag van de stamceltrans-
plantatie. Een oom had een groot
spandoek op het grasveld voor het
ziekenhuis neergezet met de tekst
“Stefan zet 'm op”. Stefans oudere broer
Melvin en zijn vriendin Kimberley laten
het spandoek nog eens zien.

Melvin komt ook regelmatig naar zijn
broer in het ziekenhuis. Hij moet zijn
ouders voor de tweede keer voor langere
tijd missen, omdat zij veel bij Stefan zijn.
Hoe goed Monique en Roel het in het
Huis hebben, het liefst gaan ze zo snel
mogelijk weer naar huis, met een

gezonde Stefan.



Start bouw Huiskamer!
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De voorbereidingen hebben lang

geduurd maar op 28 oktober 2009
gingen we officieel van start met de bouw
van de Ronald McDonald Huiskamer .

In aanwezigheid van de betrokkenen
werd het contract tussen het Universitair
Medisch Centrum Utrecht en de Stich-
ting Ronald McDonald Huis Utrecht
getekend. Voor het UMCU werd het
contract getekend door de heer

drs. H.H.). Bol, lid Raad van Bestuur
UMCU. Voor de Stichting Ronald
McDonald Huis Utrecht tekende de
voorzitter, mevrouw drs. M.). Wolters-
Schweitzer. Een contract tekenen is
belangrijk natuurlijk maar het echte werk
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werd gedaan door enkele kinderen:
Christien en Eva die middels een puzzel
begonnen met bouwen.

Ronald McDonald Huiskamer
Utrecht

Gezinnen met een ziek kind kunnen zich

straks in de Ronald McDonald Huiskamer

Utrecht even terugtrekken uit de drukte
van het ziekenhuis en letterlijk tot rust
komen. Ze kunnen hier wachten tijdens
een operatie of tussen de verschillende
poliklinische behandelingen door. Maar
ook voor zwangere vrouwen en kraam-
vrouwen biedt de Ronald McDonald
Huiskamer een rustpunt. De Huiskamer
wordt een losstaand gebouwtje op het
dak van de hal van het Wilhelmina
Kinderziekenhuis dat vanuit het zieken-
huis is te bereiken.
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zullen wereldwijd
Rowaad McDonan

Huns UTREcHT alle Ronald

McDonald Huizen
en Ronald McDonald Vakantie- en
Sport & Spellocaties het internationale
logo van Ronald McDonald House
Charities voeren. Zo ook Ronald
McDonald Huis Utrecht.

Bestuur, huismanagement en vrijwil-
ligers van Ronald McDonald Huis
Utrecht vinden het erg jammer dat er
afscheid moet worden genomen van
het oude vertrouwde logo. Het door
Dick Bruna getekende logo had een
sterke uitstraling. In het komende jaar
zal het oude logo nog wel zo hier en
daar te zien zijn, maar uiteindelijk
vervangen worden door het nieuwe.

Directeur Marc van den Tweel van het
Ronald McDonald Kinderfonds vertelt:
‘Een nieuw logo zal misschien even
wennen zijn, maar de invoering van dit
eenduidige logo is in mijn ogen een
stap voorwaarts. Vanaf nu is te zien dat
het Ronald McDonald Kinderfonds en
alle Ronald McDonald Huizen, Vakan-
tie- en Sport & Spellocaties in Neder-
land bij elkaar horen en is bovendien
onze verbondenheid met de wereld-
wijde Ronald McDonald organisatie
zichtbaar. Honderden projecten in meer
dan vijftig landen zijn onderdeel van
deze ‘familie’. We kunnen trots zijn
daar deel van uit te maken en die trots
mag getoond worden. Met één logo
worden we meer één. Hand in hand
staan we samen sterk.’



EC%I-AB 19 jaar een trouwe sponsor

Tijdens de rondleiding die de heren
Maurice Sonntag en Reint Tjoonk van de
firma Ecolab krijgen in Ronald McDonald
Huis Utrecht valt hun vakkundige maar
ook kritische blik op. Een kijkje in de
werkkast, ontlokt hen de opmerking dat
het de juiste schoonmaakmiddelen zijn,
maar wat zijn de diverse bezems en
trekkers beroerd opgehangen! Ze zullen
er snel voor zorgen dat daar verbetering
in komt.

Beide heren praten enthousiast over hun
enorme bedrijf in schoonmaak-
producten. Ecolab heeft vestigingen in
170 landen, 24.000 medewerkers en een
omzet van 5,5 miljard euro. Met de
Nederlandse hoofdvestiging van Ecolab

Onder het motto ‘Geef met uw lege fles

volle steun’ doen acht filialen van Albert
Heijn in Utrecht mee aan een statie-
geldactie voor het Ronald McDonald
Huis. In plaats van het in te leveren bij
de kassa, kunnen klanten hun emballage-

in Nieuwegein hebben we al contact
sinds de opening van Ronald McDonald
Huis Utrecht in 1990. Al die jaren is
Ecolab de sponsor van alle schoon-
maakproducten in het Huis.

Daarnaast leveren zij ook toiletpapier
en keukenrollen.

Als voorraden opraken, wordt alles
aangevuld. En als er zoals laatst een
zeepdispenser kapot is, dan is dat geen
enkel probleem voor Ecolab. Eén
telefoontje en het is opgelost. Bij de
volgende bestelling is een nieuwe
dispenser bijgevoegd.

Wij zijn heel blij met zo’n trouwe en
enthousiaste ‘sponsor in natura’.

Ecolab zelf wil zich met deze sponsoring

bonnetje in een speciale brievenbus
deponeren.

De meeste bonnetjes vertegenwoordigen
een kleine waarde van € 0,25 tot een
paar euro. Maar alle kleine beetjes
helpen en in de afgelopen maanden is
met de actie al meer dan € 3200,- bijeen-
gebracht. Vrijwilligers van het Ronald
McDonald Huis gaan met regelmaat
langs de filialen om de brievenbussen te
legen. Klanten reageren positief. lemand
die normaal te weinig geld overhoudt
om goede doelen te steunen, vond dat
ze via deze statiegeldactie wel kon
doneren. ‘Want flessen kocht ze sowieso
en dat je het statiegeld niet terug krijgt,
merk je eigenlijk niet’. Ook medewerkers
van Albert Heijn dragen hun steentje bij.
Zo doen ze in het filiaal aan de Vondel-
laan gevonden emballagebonnen ook in

niet op de borst kloppen. Ze geven
zelden of nooit ruchtbaarheid aan de
door hen ondersteunde goede doelen.
Op de foto voor dit artikel willen de heren
ook niet. De tevredenheid van de gasten
en de vrijwilligers is hun waardering!

De inzet en betrokkenheid van Ecolab
blijkt als geen ander op het moment dat
de heren in de woonkamer naar de bank
staan te kijken en enkele vlekken zien op
de lichte kussens. Maurice Sonntag zegt
tegen zijn collega Reint Tjoonk: ‘Zorg er
even voor dat er twee soorten vlekkenmid-
del meegeleverd worden bij de volgende
bestelling.” Dat is pas daadkracht!

Een medewerker van AH telt de bonnetjes.

de brievenbus. Klanten kunnen tot 31
december 2009 hun volle steun aan het
Ronald McDonald Huis blijven geven.



Operazangeres Hebe Dijkstra koos op gevoel voor vrijwilligerswerk

Hebe Dijkstra doet zelf met een ruime zwaai de deur open van het Ronald
McDonald Huis. Een golf van energie komt je tegemoet. Hebe haar ogen stralen

en blijken dat onophoudelijk te blijven doen. En als ze praat, praat ze met een

glimlach. Deze operaster begon ruim een jaar geleden als weekendvrijwilliger in

Ronald McDonald Huis Utrecht.

Een Engels accent verraadt het internati-

onale leven dat Hebe heeft geleid.
‘Muziek en toneel waren normaal in ons
gezin.” Hebe ontdekte een andere
passie: zingen. Ze
ging op zangles en
besloot dat ze hier
haar werk van wilde
maken.

Ze deed een voorop-
leiding aan het
Utrechtse conserva-
torium en stuurde
daarna verder aan het
Koninklijk conservato-
rium in Den Haag. Vijf <
jaar werkte ze aan haar BRI
operastem. Daarna
deed ze er nog drie jaar

theaterstudie bovenop. ‘Eigenlijk kost
het opbouwen van een operastem tien
jaar.

Ze groeide uit tot een van Nederlands
grootste operazangeressen. Ze staat nu
al 35 jaar op de bihne en is in die tijd
van hot naar her gereisd om haar stem
te laten horen. Ze was ook veelvuldig op
radio en tv.

Hebe mocht samenwerken met dirigen-
ten als Jaap van Zweden, Edo de Waard,
Hans Vonk, Kenneth Montgomery en
Arnold Oestman. Ze vertolkte talloze
rollen in operaproducties bij de Neder-

gecomponeerd

landse Opera in Amsterdam. Daarnaast
werkte ze ook nog als hoofdvakdocente
aan diverse conservatoria .

De laatste tien jaar
doet ze het wat
rustiger aan en vindt
ze meer tijd voor
zichzelf en nieuwe
passies. Glas-in-

de belangrijkste.
Een verrassende
keuze voor iemand
die van zichzelf
zegt twee linker-

*.;f.it 7 : [l handen te hebben.
Margret't ;
g < door Alban Berg:

Het laat zien dat
ze een doorzetter
is. ‘Doen, doen, doen en
de tijd nemen die jij nodig hebt. Niet die
een ander nodig heeft.’ En het laat ook
zien dat Hebe doet wat haar gevoel haar
ingeeft.
Zo was het ook met het Ronald
McDonald Huis. Op een feestje van een
zangleerling werd geld ingezameld voor
een nog nader te bepalen goed doel.
Later keeg Hebe een bedankbrief waarin
stond dat het geld was overgemaakt aan
Ronald McDonald Huis Utrecht. ‘Ik las
die naam en dacht: dat is het, daar moet
ik wat mee doen.’
Zo'n gevoel moet je volgens Hebe dan

loodramen maken is

pnald Huis

Hebe Dijkstra
wel verifiéren. ‘Om hart en verstand bij

elkaar te brengen.’ Dus ging ze op de
website van het Huis kijken, om te zien
wat het eigenlijk inhield, een Ronald
McDonald Huis en daarna belde ze met
het Huis om te vragen of ze nog een
vrijwilliger konden gebruiken.

‘Toen kon ik beginnen. Ik zei dat ik het
wilde proberen, om te zien of ik het
kon.” Hebe’s gevoel bleek juist. ‘lk vind
het geweldig. Het vrijwilligerswerk is
veelzijdig; wassen, strijken, telefoon-
dienst, poetsen, in- en uitschrijvingen
verzorgen en natuurlijk gesprekken
voeren met gasten.’

De emoties van de ouders en de
verhalen die zij vertellen maken grote
indruk op Hebe. ‘Het is zo puur. Ik heb
ouders meegemaakt die euforisch
waren, want hun kind had geen leuke-
mie. Hun kind zou wel sterven, maar
had geen leukemie. Ze waren z6
gelukkig...” Hebe zwijgt even om bij de
onwaarschijnlijkheid van deze situatie
stil te staan. ‘Als je dat ziet wordt
eigenlijk alles, ook mijn hele carriére,
onbelangrijk.’



Mevrouw Adiguzel

Donatie Mercedes

Zevenbergen op zijn best

De moeder van de zieke Volkan Adiguzel beloofde ons tijdens haar verblijf in
het Ronald McDonald Huis in haar woonplaats Zevenbergen acties te initié-
ren voor het Utrechtse Huis. Zo verkocht de Stichting Turken tijdens het
zomerfestival kopjes thee. De verkoop leverde het prachtige bedrag van

€ 263,32 op. In het collectehuisje dat bij de Thai-boksschool stond, doneerden
vele sporters geld. Het eindbedrag was maar liefst: € 536,52. Ook de Turkse
pizzeria Yavuz deed nog een duit in het zakje met een bedrag van € 250,-.
Zevenbergen heeft zich van zijn beste kant laten zien!

Voor de bouw en de inrichting van de Ronald McDonald Huiskamer is veel geld

nodig. De Stichting Sociaal Fonds AGAM, die onder de Mercedes-Benzimporteurs-
organisatie in Nederland valt, liet ons weten een steentje aan het project te willen
bijdragen door middel van een donatie.

De stichting beheert een fonds waaruit zij één keer in de vijf jaar een bijdrage doet
aan een goed doel. Ditmaal stond een sociaal project in de regio Utrecht centraal.
De verbinding met ons Huis was daarna snel gelegd.

Jaap van Niekerk (voorzitter van AGAM) kwam van harte het prachtige bedrag van

€ 20.000,- overhandigen aan huismanager Judith Hermelink.

de familie Kroeze

Polycar

De kleinzoons van opa Jan Kroeze, Gijs en Pim, hadden een moeilijke start
in hun leven. Gijs was heel erg ziek en lag lange tijd in het Wilhelmina
Kinderziekenhuis, terwijl zijn ouders Gerald en Marieke Kroeze in het
Ronald McDonald Huis logeerden. Ook opa kwam daar regelmatig.
Verheugd dat zijn kleinzonen nu gezond zijn zamelde hij — samen met
mede-eigenaar Leon Steggink — bij de opening van het nieuwe pand van
hun bedrijf Polycar geld in voor Ronald McDonald Huis Utrecht. Op 16 juni
werd het schitterende bedrag van € 3500,- overhandigd aan het Huis.
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Blij met houten treinbaa

In het weekend van 19 t/m 21 juni 2009 stond het
Spoorwegmuseum in Utrecht in het teken van
Thomas de Trein. Bijna 15.000 kinderen en ouders
bezochten het museum en bekeken de langste
houten treinbaan van Nederland. De trein was
geleverd door RC2 Learning Curve. Na afloop van
het spektakel kreeg Moniek Jansen, assistent-
huismanager symbolisch een deel van de trein-
baan aangeboden voor het Utrechtse Ronald

>

McDonald Huis. Korte tijd later kwam de hele
trein in Huis; een prachtige aanvulling op
het bestaande speelgoed. Met de
treinbaan wordt bijzonder intensief
en enthousiast gespeeld.

Bonald McDonald Kinderfonds

Het Ronald McDonald Kinderfonds biedt een helpen-
de hand aan zieke of gehandicapte kinderen en hun
familie. In Ronald McDonald Huizen logeren gezin-
nen vlak bij het (psychiatrisch) ziekenhuis of revalida-
tiecentrum om dicht bij hun kind te zijn. In Ronald
McDonald Huiskamers kunnen gezinnen even
ontspannen tijdens de behandeling van het kind.
Dankzij Ronald McDonald Sport & Spel en Vakantie
kunnen zieke of gehandicapte kinderen samen

.  sporten of spelen of er met het hele gezin even

RoNarD McDONALD helemaal uit.
KINDERFONDS
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Ronald McDonald l
Kinderfonds lanceert
commercial op radio

en tv

Een primeur! De eerste Ronald McDonald
Kinderfonds commercial is gelanceerd,
met de stem van ambassadeur Robert
ten Brink. De commercial is te horen op
de radio en te zien op onder meer tv, in
restaurants van McDonald’s en in de
Amsterdamse trams en metro.

In de spot, een geanimeerde kinderteke-
ning, vertelt Robert ten Brink dat het
Ronald McDonald Kinderfonds al ruim

25 jaar Ronald McDonald Huizen bouwt
en roept hij op om donateur te worden.
Een belangrijke boodschap, want het
Kinderfonds krijgt geen overheidssubsidie
en is volledig afhankelijk van sponsors en
donateurs.

Onder meer tv-zenders RTL4, 5, 7, en 8,
SBS6, NETs5, Nickelodeon, Discovery en
Animal Planet zenden de spot kosteloos uit.




Gasten betalen per 1 januari 2010 een
bijdrage in de kosten van € 15,- per
nacht. Voor de verdere kosten is het
Ronald McDonald Huis volledig afhan-
kelijk van giften en donaties.

Hoe kunt u ons helpen?

Word donateur en maak uw donatie
over naar girorekening 64.64.24 t.n.v.
het Ronald McDonald Huis te Utrecht.
U ontvangt dan twee keer per jaar onze
nieuwsbrief met één keer per jaar daarbij
een acceptgiro.

Organiseer een actie of inzameling bij
een bijzondere gelegenheid,

wordt kamerdonateur met uw bedrijf
door € 2.500 per jaar te betalen,

of sponsor het Huis in natura.

Voor informatie kunt u contact
opnemen met het huismanagement:
Bonald McDonald Huis Utrecht
Lundlaan 4, 3584 EA Utrecht

Telefoon: 030 - 256 33 33

Fax: 030 - 256 33 30
utrecht@ronaldmcdonaldhuis.nl
www.ronaldmcdonaldhuisutrecht.nl

KvK nr. 411 824 55
Fortisbank: 86.40.23.200

Indien de adressering niet
juist is, wilt u dan zo vriendelijk
zijn e.e.a. te corrigeren en aan ons
terug te sturen? Wijzigingen kun-
nen ook per mail aan ons doorge-
geven worden.

Voor deze Nieuwsbrief is uit kostenbe-
sparende overwegingen de euro-accept-
giro gebruikt als adresdrager. U kunt
hiermee uw donatie voor het Huis
overmaken, maar beschouwt u dit niet
als een verplichting

Wij willen graag iedereen bedanken die het Ronald McDonald Huis
Utrecht in de afgelopen periode heeft gesteund. Zonder deze steun

zou het Huis niet kunnen bestaan!

Kamersponsors

Sponsoring in natura

24oste dienstencompagnie,
Douwe Egberts,

Ecolab,

Europa Tuin,

FBU security,

De Kroon,

lkea Utrecht,

GT reclame,

Coca Cola,

Microsoft,




